
Служба «одно окно» 

 

Основной целью службы «одно окно» является обеспечение в 

одном месте приема заявлений заинтересованных лиц об осуществлении 

административных процедур и выдачи административных решений по 

ним в соответствии с перечнем, установленным Советом Министров 

Республики Беларусь. 

 Любой гражданин может обратиться в службу «одно окно» по 

различным вопросам. К наиболее востребованным административным 

процедурам в 2025 году в службе «одно окно» Ельского райисполкома 

можно отнести: 

- постановка на учет нуждающихся в улучшении жилищных условий,  

-предоставление арендного жилья,  

-регистрация договоров найма частного жилищного фонда,  

-назначение семейного капитала,  

-досрочное использование семейного капитала,  

-назначение пособия по уходу за инвалидом 1 группы либо лицом, 

достигшим 80 летнего возраста,  

-выдача удостоверения многодетной семьи,  

-выдача удостоверения, пострадавшего от катастрофы на Чернобыльской 

АЭС,  

-постановка на учет и выдаче направлений в дошкольные учреждения 

образования,  

-получение разрешительной документации на строительство либо 

реконструкцию жилых и нежилых построек, 

- согласование проектной документации, 

-предоставление государственной адресной социальной помощи в виде 

социального пособия для возмещения затрат на приобретение 

подгузников, 

-предоставление государственной адресной социальной помощи в виде 

ежемесячного и (или) единовременного социальных пособий, 

-назначение пособия в связи с рождением ребенка (в случае, когда 

уполномоченным органом является орган по труду, занятости и 

социальной защите), 

-назначение пособия женщинам, ставшим на учет в организациях 

здравоохранения до 12-недельного срока беременности (в случае, когда 

уполномоченным органом является орган по труду, занятости и 

социальной защите), 

-назначение пособия по уходу за ребенком в возрасте до 3 лет (в случае, 

когда уполномоченным органом является орган по труду, занятости и 

социальной защите), 

-назначение пособия на детей старше 3 лет из отдельных категорий семей 

(в случае, когда уполномоченным органом является орган по труду, 

занятости и социальной защите) и т.д. 



 Служба «одно окно» работает по экстерриториальному принципу. 

Гражданин может обратиться в любую службу «одно окно» – его 

заявление будет перенаправлено по компетенции, и процедура будет 

осуществлена. 

За одно посещение службы «одно окно» гражданин может 

одновременно решить сразу несколько вопросов в одном месте.  

 

В службе «одно окно» можно получить консультационную помощь 

по вопросам осуществления административных процедур по единому 

справочно- информационному номеру 142.  

 

Служба находится по адресу: г. Ельск, ул. Дзержинского Ф.Э., д.5 

Режим работы службы «одно окно»: 

Понедельник с 8.00 до 20.00 

Вторник-пятница с 8.00 до 18.00 

Первая суббота месяца с 9.00 до 13.00. 

 


